
INFORMÁCIÓS IRODA ÁLDOZATOK SZÁMÁRA 
Információ, támogatás, biztonság 

Kik vagyunk? 

Az áldozatok számára működő információs irodák a Szlovák Köztársaság Belügyminisztériuma Bűnmegelőzési 
Hivatalának részét képezik. 
Az információs irodák célja a bűncselekmények és más társadalomellenes cselekmények áldozatainak védelme, 
támogatása és segítése. 
Sosem maradsz egyedül. Segítünk megtalálni a megfelelő utat. 

Kik számára vagyunk elérhetők? 

Kik fordulhatnak hozzánk? 
• erőszakos bűncselekmények áldozatai  
• vagyon elleni bűncselekmények áldozatai  
• szabálysértések sértettjei és áldozatai  
• családon belüli erőszak áldozatai  
• diszkrimináció és gyűlölet-bűncselekmények áldozatai 

Mit nyújtunk? 

Tájékoztatás az áldozatok jogairól - Elmagyarázzuk, milyen jogok illetnek meg áldozatként. 
Eligazítás és tanácsadás - Segítünk eligazodni a segítségnyújtás rendszerében. 
Kapcsolatfelvétel szakmai segítséggel - Összekötünk azokkal a szervezetekkel, amelyek pszichológiai, jogi és szociális 
segítséget nyújtanak. 
Tájékoztató és megelőző tevékenységek - Növeljük a kockázatokkal, valamint a védelem és segítség lehetőségeivel 
kapcsolatos tudatosságot. 

Hogyan zajlik a konzultáció? 

● 1. Első kapcsolatfelvétel - Személyesen, telefonon, e-mailben vagy levélben kereshetsz meg bennünket. 
● 2. Beszélgetés - Meghallgatjuk, és felmérjük, milyen információra van szükséged. 
● 3. Tájékoztatás és eligazítás - Közérthető tájékoztatást kapsz a jogaidról és a lehetőségeidről. 
● 4. További segítséghez irányítás - Ajánlunk számodra megfelelő szolgáltatásokat és szervezeteket. 
● 5. Támogatás a megoldás felé vezető úton - Addig állunk rendelkezésedre ameddig szükséged van ránk. 

Hol találsz meg minket? 

Az áldozatok számára működő információs irodák Szlovákia-szerte a megyei jogú városokban és kiválasztott járási 
székhelyeken működnek. 
Aktuális elérhetőségek és tájékoztató anyagok: www.prevenciakriminality.sk 

Együttműködünk 

● a rendőrséggel 
● állami intézményekkel 
● szociális és pszichológiai szolgáltatókkal 
● civil szervezetekkel 
● hivatalokkal és önkormányzatokkal 

Kapcsolat 

Áldozatok Információs Irodája - Kassa 
Komenského 52, 040 01 Košice 
Tel.: 055/600 14 45 
E-mail: pomocobetiam@minv.sk 
Web: www.prevenciakriminality.sk 


